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El Informe Perspectivas Baleares es un informe semestral realizado por la oficina de
Baleares de KPMG en Espana, que recoge la opinion de directivos de las Islas Baleares
sobre la situacion econdmica actual y sus perspectivas a corto y medio plazo. En cada
numero se examinan distintos aspectos de la gestion empresarial en funcién de la
coyuntura de mercado.

En esta tercera edicion se analiza las opiniones de los directivos sobre la situacion
econdmica de las Islas Baleares y se realiza una comparativa con la situacion del
conjunto del pais, informacion obtenida del Informe Perspectivas realizado a nivel
nacional. Asi mismo, incluye un analisis sobre los ajustes realizados por las
empresas del archipiélago balear durante el ano 2011 y los cambios que podrian
influenciar mas la actividad empresarial. Esta encuesta ha sido realizada entre junio
y septiembre de 2011.

En el comienzo del segundo semestre de 2011, la economia espanola se
encuentra en una dificil situacién financiera que esta condicionando la
estabilidad econémica del pais. La deuda de los paises periféricos de la UE,
que comenzd con los problemas de déficit y deuda que fueron detectados en
Grecia, provoco la desconfianza de los mercados sobre la capacidad de pago
de estos. Esto conllevd un progresivo encarecimiento de la financiacion
publica de las economias periféricas de la zona euro, que comenzo con la
citada Grecia y se extendi6é a Portugal e Irlanda. En los ultimos meses,
estas dificultades para financiarse barato se han extendido a ltalia y a
Espana. La subida de las primas de riesgo de la deuda soberana, mayor
de 300 puntos en el caso espanol, ha supuesto un mayor coste de
financiacion del déficit publico en un contexto en el que la demanda
interna espanola se encuentra debilitada con, y debido a, una alta tasa

de desempleo cercana al 21% de la poblacion activa.

La economia balear no vive ajena a estos efectos, y por ello, el
gobierno balear ha tomado la decision de recortar el déficit publico.
Esta politica coincide con los consejos de las principales
organizaciones supranacionales a las que pertenece como el BCE,
el FMI y la OCDE. Por otra parte, esta politica de reduccion del
déficit publico exige una racionalizacion del gasto publico. Por lo
tanto, el margen del poder publico para estimular la economia
queda reducido en términos de gasto publico y las posibilidades
de crecimiento a corto plazo parecen haberse visto reducidas.
Esta es una situacion que no solo estéa viviendo la economia
espanola, sino la mayoria de las economias desarrolladas.

Debido a los cambios sufridos por la realidad econémica y
financiera en estos Ultimos meses, es especialmente
interesante conocer las perspectivas de evolucion que
tienen los empresarios de las Islas Baleares de la
economia tanto espanola como de su comunidad
autonoma.
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Perspectivas economicas

En el segundo semestre de 2010, de los empresarios
encuestados en Baleares, el 34% opinaba que la situacién
actual de la economia espafola era muy mala frente al 25%
del total nacional de encuestados. En el Ultimo sondeo
realizado este resultado ha cambiado, siendo tan soélo el
18% de empresarios Baleares los que perciben la situaciéon
actual como muy mala frente al 34% del total nacional. Sin
embargo, la proporcién de empresarios nacionales que
valora la situacion como mala se ha mantenido en el
conjunto nacional y ha crecido un 22% en Baleares.
Grafico 1.

De estas cifras se extrae que la percepcion de la situaciéon
de la economia espafola ha sufrido un mayor deterioro en
el conjunto nacional que en Baleares. En ambos casos, esta
ha sufrido un ligero deterioro con respecto al semestre
anterior.

Las perspectivas sobre la evoluciéon de la economia
nacional durante el segundo semestre de 2011 no difieren
en exceso entre el total nacional y los resultados de los
directivos baleares. Las perspectivas de empeoramiento de
la economia espanola sélo se contemplan por el 18% de
directivos Baleares frente al 23% del total de directivos
espafnoles. Aunque, también ocurre que mientras el 10%
de los directivos nacionales espera una mejoria, soélo el 7%
de los Baleares lo hace. El grueso de los encuestados en
ambos casos, 75% de Baleares y 68% del total nacional,
espera que la situaciéon en los proximos 6 meses no sufra
ninguna variacion notable. Grafico 2.

En un horizonte de 12 meses las perspectivas de los
directivos nacionales y baleares son mas optimistas. El
52% de los directivos baleares y el 40% del total nacional
esperan una mejorfa en la economia espanola. Las
perspectivas de agravamiento de la actual situacién sélo las
contemplan el 13% de los baleares y el 18% de los
nacionales. Grafico 3.

Gréfico 1
Comparativa de la situacién de la economia espafiola en la actualidad
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Grafico 2
Perspectivas de la situacion econémica espafiola en 6 meses
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La percepcién de los encuestados sobre la economia de
Baleares en si mejora, con respecto a la Ultima encuesta, en la
misma linea que la percepcién de la economia espanola. La
proporcién de directivos baleares que percibe la situacion de la
comunidad mejor que hace 6 meses mejora. Esta mejoria se
debe a que han dejado como muy mala para percibirla como
simplemente mala. Un 39% la percibe como malay 14%
como muy mala frente a un 28% que la percibié como mala y
un 26% como muy mala. La proporcién de directivos baleares
que percibe la situacidon como distinta de mala o muy mala no
ha sufrido variacion sensible. Grafico 4.

El
de los encuestados ve

en 2013 el comienzo de
la recuperacion

Las perspectivas de los encuestados sobre el futuro a corto
plazo de la economia balear son mas optimistas. El 23% de
los que han respondido a nuestra encuesta opinan que la
situacién mejoraré en el segundo semestre de 2011 y un 57%
esperan mejoria en un plazo de un ano.

La proporcion de directivos que presume un deterioro de la
situacion es del 18% en el horizonte semestral y se reduce a
la mitad en el anual. Grafico 5.

Grafico 4
Situacion de la economia de las Islas Baleares
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Al ser preguntados por el momento en que prevén la salida de
la crisis tanto de la economia espanola como la de Baleares,
los encuestados esperan que la salida de la crisis comience
antes para la economia local que para la nacional. El 14%
opina que en el segundo semestre de 2011 la economia balear
comenzara esta salida frente al 0% para la economia nacional.
La mayoria de los encuestados ven el ano 2013 como el ano
de salida de la crisis para ambas economias, 48% para
Baleares y 50% para Espafa. Lo que si se observa claramente
es que, en conjunto, los directivos esperan una salida mas
pronta y més acelerada de la economia balear. Esto puede
tener diversos motivos entre los que se encuentran las
diferencias de composicién sectorial del conjunto de la
economia balear frente a la espanola. Grafico 6.

Grafico 6
Perspectivas de salida de la crisis, de Espafia y de las Islas Baleares
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Gréfico 7
Medidas para asegurar un futuro econémico sostenible en Baleares
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Un 50% de los directivos que han participado en la encuesta
ve el aumento de la calidad del sector turistico la clave de la
sostenibilidad de la economia de la comunidad. Este sector,
uno de los principales activos de las Islas Baleares, se percibe
como fundamental para la buena marcha del resto de la
economia. Ademas, el 20% de los encuestados estiman
necesario potenciar otros sectores, lo que seria una buena
forma de reducir el impacto de una hipotética una evoluciéon
negativa del sector turistico para el resto de la economia
balear. La inversion en 1+D es importante para el 18%.
Grafico 7.
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Con respecto a situaciones coyunturales, ajenas a la
voluntad directa de aquellos capacitados para tomar esas
medidas, el 75% de los encuestados opina que la
recuperacion econdmica de paises europeos influyentes en
la economia de Baleares afectaria muy positivamente. El
20% de los encuestados opina que son cambios en la
politica econémica lo que impactaria de forma positiva y el
5% nombra la crisis econdémica y social en paises
competidores.

Con respecto a las ventas netas que esperan en 2011 en
sus empresas los encuestados, cabe destacar que el 25%
espera que crezcan. Esta cifra contrasta con el 2% que ve
mejor la situacién actual de la economia balear (grafico 4).
La explicaciéon se puede encontrar en que este porcentaje
coincide con los participantes del sector turistico (véase
muestra por sectores) que preveifan una temporada mejor
que las precedentes. El 45% de los directivos cuyas
empresas van a crecer en facturacién lo haran a una tasa
superior al 5%. Grafico 9.

A pesar de que aquellos cuyas perspectivas son de
empeoramiento se reducen, el porcentaje de companias,
dirigidas por los encuestados, cuya facturacion se espera
que vaya a disminuir es el 30%. Las caidas serian
superiores al 1% para el 84% de ellas y para el 46%
superior al 5% de disminucion de la facturacion segun las
previsiones de los encuestados.

Mas de dos tercios de los empresarios y directivos
baleares encuestados han tomado la decision de no
disminuir la inversion este ano. El 52% manifiesta haberla
mantenido y el 16% haberla aumentado para el conjunto
del ano. Sin embargo el 32% ha programado en 2011 una
disminucion de la inversion. Grafico 10.

En época de crisis la inversiéon es una apuesta de aquellos
que luchan por nuevas oportunidades para permanecer en
el mercado en el futuro. La capacidad y la voluntad de
invertir, en muchos casos, depende de las posibilidades de
financiarse y de la voluntad de realizar esfuerzos
financieros. Ambas dependen de la situacién en la que se
encuentra la empresa, el mercado y de las expectativas de
evolucion de ambas. Esto sugiere que las empresas
baleares que pueden, mas de dos tercios, tienen confianza
en la recuperacion a largo plazo y quieren comenzar a
posicionarse desde esta época de cambio. De hecho, el
71% de los encuestados que pretenden subir la inversion
lo haran més de un 5% mientras que solo el 29% de los
que piensan reducirla los hardn mas del 5%.

Grafico 8
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Crecimiento de la inversion en 2011

= Vaadisminuir

Semantendra
igual

¥ Vaacrecer

52%

~
. g 1|

Grafico 11
Va a incrementar su expansion

internacional con respecto al afio anterior

18%

" >5%
" 15%
0-1%

21%

1-5%

m >5%

w Si
Igual
= No



Grafico 12
Ajustes realizados en 2011 por las empresas
encuestadas
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Grafico 13
Que ajustes tienen pensado realizar durante 2011
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En 2011 el 34% de los encuestados manifiesta que sus
empresas van a incrementar su expansion internacional, el
18% no lo descarta y el 48% no lo va a hacer. La
internacionalizacion y la presencia internacional a través de las
exportaciones es una de las claves para salir de la crisis.
Grafico 11.

El 55% de las empresas en que los encuestados desarrollan su
labor tiene pensado realizar ajustes durante 2011. Grafico 12.

De entre estas los ajustes que se van a realizar, el 54% van a
ser recortes de costes, el 38% reducciones de plantilla y un
4% tratara de refinanciar su deuda. Grafico 13.

Observando la alta incidencia de reducciones de plantilla y dada
la actual situacién del mercado laboral espanol, KPMG ha
querido saber si los encuestados prevén crear algun puesto de
trabajo a lo largo de 2011. El 68% no crearad ningun puesto de
trabajo, pero un 32% esperan generar puestos de trabajo.
Grafico 14.
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Perspectivas sectoriales

La crisis, aunque influye en casi todos los sectores, lo hace
de manera ligeramente diferente en cada uno de ellos. La
evolucién de estos ha sido diferente y el impacto de la crisis
en cada momento tiene diferente potencia en cada uno de
ellos. Quiza, ese sea el motivo de la mejora de la percepcion
de la situacion actual de la economia balear por parte de los
encuestados pertenecientes al sector de la construccion.
Mientras a finales de 2010 el 66% percibia la situacién como
mala o muy mala, en el primer semestre de 2011 el 60% la
percibe como regular.

El sector publico tiene una vision idéntica a la de hace 6
meses. Es decir, negativa, con un 50% de encuestados que
creen que la situacién es mala y un 25% muy mala.

El sector del turismo empeora ligeramente las expectativas,
aunque en términos absolutos es el sector que mejor ve la
economia balear, y, aunque nadie califica la situacion como
buena, solo el 27% la percibe como mala y nadie de los
encuestados como muy mala.

Grafico 15
Evolucién de la valoracion sobre la situacion de los sectores en las Islas Baleares
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Para el resto de sectores, la situacion ha empeorado
ligeramente. El 63% de la muestra opina que la situacion de
la economia balear es mala o muy mala. Grafico 15.

Solo en el sector turismo y en el grupo que aglutina el resto
de sectores se espera mejoria durante la segunda mitad del
ano. El 9% de los que respondieron del sector turismo y el
21% de los demas sectores.

Se espera mejoria en todos los sectores en la segunda
mitad del ano. En el sector de la construccioén la espera el
20% de los encuestados, el 25% de los pertenecientes al
sector publico, el 18% del sector turismo y el 256% de los
sectores restantes. En contraposicion, salvo en el sector de
la construccion, en los demés grupos la cifra de
encuestados que espera un empeoramiento €s muy pareja
entorno al 20%. Grafico 16.
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A un ano, la mejora se prevé por una
porcién mayor de encuestados, salvo
en el sector de la construccion. Mas
del 50% de los que trabajan en el
sector publico, el turismo y los demas
sectores de la economia esperan
mejoras. Pero una vez mas existen
perspectivas de deterioro. En el sector
de la construccién el 20% de la
muestra, el 25% en el sector publico y
el 9% en el turistico. Grafico 17.

El sector de la construccién opina
unanimemente, el 100% de los
encuestados, que la recuperacién de
paises europeos influyentes es la
variable que mas afectaria
positivamente a la economia de las
islas. Grafico 18.
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Para el 75% de los encuestados del
sector publico, el 91% de los del
sector turistico, y el 63% de los de los
restantes sectores, este factor
también seria el que mas contribuiria a
la mejora de la economia balear. El
siguiente factor comentado fue un
cambio en la politica econdmica, dicho
por el 25% de los encuestados del
sector publico, el 9% del turistico vy el
29% del resto de sectores.

Grafico 18. Cambios que afectarfa positivamente a la economia de Baleares
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El sector de la construccion es el mas pesimista en cuanto
a la evolucioén de las ventas se refiere. El 80% de los
encuestados pertenecientes al sector esperan que las
ventas netas en 2011 disminuyan. EI 60% espera una
bajada de més del 5%. Grafico 19.

El 25% de los directivos del sector publico espera
igualmente un descenso de la facturacién de mas del 5%.

Los empresarios y directivos del sector turistico se
presentan, una vez mas, mas optimistas. Mientras el 56%
no espera variaciones significativas en su volumen de
ventas netas, el 36% espera crecer. Este crecimiento
esperado es mayor del 5% para el 27% de los encuestados
del sector, mientras que soélo el 9% espera bajadas de la
magnitud ventas netas.

Grafico 19
Evolucion esperada en 2011 de las ventas netas
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En el resto de sectores se observa de nuevo un 50% de
respuestas que no esperan cambios en las ventas netas, y
la proporcién de encuestados que esperan crecimiento y
decrecimiento de las ventas netas coincide para niveles de
mas del 5% y entre el 1% y 5%.

El 80% de la muestra perteneciente al sector de la
construccion manifiesta que el volumen de inversion va a
disminuir en su compania. Este resultado es congruente
con la situacién general del sector en Espana, donde la
compraventa de viviendas ha caido desde el comienzo de la
crisis y existe stock de viviendas. El restante 20% piensa
mantener la partida de inversion sin variacion con respecto
a 2010.
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El sector publico también parece que va a frenar el nivel de
inversion en términos monetarios. El 75% de los
encuestados del sector publico asf lo manifiesta. Ninguno de
los encuestados tiene previsto incrementar la inversion con
respecto al afo pasado. La actual situacion de dudas sobre
las sostenibilidad del déficit publico nacional, ha llevado los
ojos de muchos hacia el gasto de las Comunidades
Auténomas.

Grafico 20
Crecimiento de la inversion en 2011
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Otra vez, los encuestados del sector turismo dan muestra de
una mejor dinamica. A pesar de que el 64% no va a
incrementar la inversion en este ano, nadie ha respondido
- ) que la vaya a recortar. Ademas, el 36% va a realizar un
Construccion  Sector Turismo Otros . . -
Publico sectores esfuerzo inversor superior al del afo pasado.

El resto de sectores, en general no variara su inversion. El
58% de los encuestados dicen tener previsto un gasto de

Grafico 21 inversion parejo al ano 2010, el 29% inferior y el 13%
Va a incrementar la expansion insternacional en 2011 superior.

La inversion es en si mismo un medidor de expectativas,
pues supone el ajuste de la capacidad productiva en términos
: :\:l)m de calidad y de cantidad a la demanda esperada, ademas, es
- " Si una variable que suele venir acompafada con incrementos
- del nivel de empleo y o de competitividad. Podemos ver que
uno de los méas importantes sectores de la economia balear,
el turismo, tiene expectativas de recuperaciéon en el proximo
ano (gréfico 17) que se materializan en un crecimiento de la
Construccion  Sector  Turismo Otros inversion. El papel de motor del turismo en la economia
Pablico sectores . ., .
balear puede propiciar que con su recuperaciéon se extienda
esta mejora al resto de los sectores.
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Exceptuando a los encuestados pertenecientes al sector
publico, sector sin presencia internacional, el resto manifiestan
la voluntad de continuar o comenzar la expansion internacional
en una proporcion del cercana al 40%.

En el sector de la construccion el 40% de los directivos tiene
previsto que su empresa trate de ampliar mercados. En este
sector la expansion internacional suele ir desde la promocién
exterior de las construcciones en territorio nacional, hasta la
busqueda de nuevos mercados donde la construccion aun
tiene potencial de crecimiento.

El sector publico, a través de las respuestas de los
encuestados no manifiesta una intencion clara de
internacionalizarse.

El recorte de costes es el ajuste que se tiene previsto realizar
con mayor frecuencia en casi todos los sectores.

Grafico 22
Ajuste que realizard en 2011
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El 100% de los que han respondido a esta encuesta y que
pertenecen al sector publico la nombran como ajuste a tomar
en 2011. Todo el sector publico, en todos los niveles de la
administracion en Espana esta tratando de reducir sus gastos y
esta reduccién de costes parece seguir esa politica. Grafico 22.

Segun los datos que se extraen de las respuestas de los
directivos de la construccion, este sector esté reajustando su
estructura de costes y su capacidad. El 40% de las respuestas
indican el recorte de costes y otro 40 la reduccién de plantilla
como principales ajustes a realizar durante este ano. La
refinanciacion de la deuda es el ajuste que realizaran el 20%
de los que han respondido.

El sector turistico recortara costes principalmente, segun el
75% de los encuestados, y reducira plantilla segun el 25%.

Turismo

Reduccionde
plantilla

s
deuda 0%

instalada 0%

Desinversion | g%

Noespecifica | gy,

Otros sectores

plantilla

Refinanciacionde 0%

deuda
0,
instalada 0%

Desinversion | 0%

Noespecifica | 0%




Conclusiones

Los empresarios y directivos de la Islas Baleares perciben la
situacion econdmica nacional de forma muy coincidente con el
total de los encuestados en el pais. Sin embargo son algo
mas optimistas en sus perspectivas para los préximo 12
meses.

Asi mismo se observa que la situacién de la economia de las
Islas es mejor que la del conjunto del pais a juicio de los
encuestados. Una gran parte de estos consideran que las
perspectivas de la economia balear son de mejora, y de una
mejora superior, nuevamente, a la de Espafna en su conjunto.

La mayor parte de los encuestados, 66%, opinan que la salida
de la crisis mundial no se daré hasta mas alla de 2013. En este
sentido, Las perspectivas de ventas netas y de inversion son
desiguales entre los sectores. Sectores como el turistico y
otros sectores esperan un ligero crecimiento (descontando
aquellos que creen que va a decrecer de aquellos que creen
gue van a crecer), mientras que sectores como el publico o la
construccion siguen teniendo perspectivas a la baja. Por ello,
son estos mismos sectores donde existen empresas que
tienen pensado incrementar su inversion. Especialmente el
del turismo, 36% de encuestados.

Después de la recuperacion econémica de paises de
influencia, el cambio de enfoque en la politica econémica es el
factor que segun los encuestados afectaria méas positivamente
a la economia en Baleares.

La reduccion de costes es el ajuste a realizar en el Sector
Publico por unanimidad.

La expansién internacional, bien a través de la presencia en
otros paises como a través de las exportaciones, sigue siendo
una oportunidad que se valora como alternativa a la debilidad
de la demanda local. El 40% de los encuestados, salvo en el
sector publico, asi lo reconocen.

Los dos ajustes que maés se esté llevando a cabo son el
recorte de gastos v las reducciones de plantilla por este orden
lo que sugiere una readaptacion a la demanda actual.

La mejora de la calidad del sector turistico vy la diversificacion
sectorial de la economia balear a través de actividades no
consumidoras de recursos y creadoras de valor y empleo, son
las dos medidas que se consideran fundamentales para
asegurar la sostenibilidad de la economia balear.
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Muestra

La encuesta incluye directivos que han
sido agrupados en 4 sectores
empresariales de actividad: Sector
Publico, Construccion e Inmobiliario,
Turismo y Otros (automocioén y
transportes, energia y recursos
naturales, consumo, industrial y otros).
El 25% de los encuestados trabaja en
el sector turisticoy el 11% en la
construccion. El 23% de los
encuestados trabaja en empresas con
mas de 1.000 empleados, mientras que
el 32% factura méas de 50 millones de
euros. El 43% de los encuestados tiene
un perfil de alto directivo (presidente,
director general, propietario o consejero
delegado), y el 46% corresponde a
mandos intermedios.

Muestra por sectores

m Sector Pablico
= Construccion e Inmobiliario
u Turismo

el Otros

Muestra por nimero de empleados de las empresas encuestadas

25% Més de 1.000 empleados
De 500 a999 empleados
De 100 a 499 empleados
Deb50a 99 empleados

Hasta49empleados

G

Muestra por facturacion de las empresas encuestadas

18%

36% m Mas de 200 millones de euros
m Entre50y99 millones de euros
m Entre 10y49 millones de euros

Menos de 10millones de euros

s

Muestra por cargo del encuestado

= Presidente/director general /
propietario/ consejero

Mando Intermedio

52,3% u Otro
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